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hǊƎŀƴƛǎƳŜ ƛƴŎƻǊǇƻǊŞ Ŝƴ мфтнΦ  

!ŶƭƛŞ Ł ƭŀ CŞŘŞǊŀǝƻƴ ŘŜǎ /ŜƴǘǊŜǎ ŘΩŀŎǝƻƴ ōŞƴŞǾƻƭŜ Řǳ vǳŞōŜŎ Ŝƴ мфумΦ 

!ŶƭƛŞ ŀǳ wŜƎǊƻǳǇŜƳŜƴǘ ŘŜǎ /ŜƴǘǊŜǎ ŘΩŀŎǝƻƴ ōŞƴŞǾƻƭŜ ŘŜ ƭŀ ǊŞƎƛƻƴ лп-мтΦ 

aŜƳōǊŜ ŘŜ ƭŀ /ƻǊǇƻǊŀǝƻƴ ŘŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŀƛǊŜ ŘŜ ƭŀ aw/ ŘŜ aŀǎƪƛƴƻƴƎŞΦ 

Mission 

[ŀ Ƴƛǎǎƛƻƴ Řǳ /ŜƴǘǊŜ ŘΩŀŎǝƻƴ ōŞƴŞǾƻƭŜ Ŝǎǘ ŘŜ ǇǊƻƳƻǳǾƻƛǊ ƭΩŀŎǝƻƴ ōŞƴŞǾƻƭŜ Řŀƴǎ ƭŜǎ ŘƛũŞǊŜƴǘǎ ǎŜŎπ
ǘŜǳǊǎ ŘŜ ƭΩŀŎǝǾƛǘŞ ƘǳƳŀƛƴŜ Ŝǘ ŘŜ ǎǳǎŎƛǘŜǊ ǳƴŜ ǊŞǇƻƴǎŜ Ł ŘŜǎ ōŜǎƻƛƴǎ Řǳ ƳƛƭƛŜǳ ǘƻǳǘ Ŝƴ ŀȅŀƴǘ ƭΩI¦π
a!Lb ŀǳ ŎǆǳǊ ŘŜ ǎŀ ƳƛǎǎƛƻƴΦ  

Cadre de r®f®rence 

.ƛŜƴ ŀƴŎǊŞ ǎǳǊ ǎƻƴ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜΣ ƭŜ /ŜƴǘǊŜ ŘΩŀŎǝƻƴ ōŞƴŞǾƻƭŜΣ ǇŀǊ ǎƻƴ ŀŘƘŞǎƛƻƴ Ł ƭŀ CŞŘŞǊŀǝƻƴ ŘŜǎ 
/ŜƴǘǊŜǎ ŘΩŀŎǝƻƴ ōŞƴŞǾƻƭŜ Řǳ vǳŞōŜŎΣ ǘǊŀǾŀƛƭƭŜ ǎǳǊ о ŎƘŀƳǇǎ ŘΩŀŎǝƻƴ ǇƻǳǊ ƭŀ ǊŞŀƭƛǎŀǝƻƴ ŘŜ ǎŀ Ƴƛǎπ
ǎƛƻƴ Υ ƭŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩŀŎǝƻƴ ōŞƴŞǾƻƭŜ Ŝǘ ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŀƛǊŜΣ ƭŜ ǎƻǳǝŜƴ Ł ƭŀ ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŞ Ŝǘ ƭŀ 
ƎƻǳǾŜǊƴŀƴŎŜ Ŝǘ ƭŀ ǾƛŜ ŀǎǎƻŎƛŀǝǾŜΦ  

 

Membres du conseil dõadministration 2024-2025  

.ŜǊǘǊŀƴŘ .ŜŎǉǳŜȅΣ ǇǊŞǎƛŘŜƴǘΣ  
wŞƧŜŀƴ .ŀǊƛƭΣ ǾƛŎŜ-ǇǊŞǎƛŘŜƴǘ 
5ŜƴƛǎŜ CƻǊǝŜǊΣ ǘǊŞǎƻǊƛŝǊŜ 
/ŀƳƛƭ tŜƭƭŜǝŜǊΣ ǎŜŎǊŞǘŀƛǊŜ 

/ƘǊƛǎǝƴŜ 5ŀƭƭŀƛǊŜΣ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘǊƛŎŜ 
aƻƴŀ aŀǊǘŜƭΣ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘǊƛŎŜ 
[ǳŎƛŜ DŞƭƛƴŀǎΣ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘǊƛŎŜ 
[ǳŎŜ .ŀǊƛƭΣ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘǊƛŎŜ 

{ȅƭǾƛŜ [ŀŦǊŜƴƛŝǊŜΣ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘǊƛŎŜ 

 
£quipe de travail 

WƻǎŞŜ 5ƻȅƻƴΣ ŘƛǊŜŎǘǊƛŎŜ ƎŞƴŞǊŀƭŜ  
aŀǊƛŜ /ƭŀǳŘŜ tƛŎƻǧŜΣ ŀƎŜƴǘŜ ŀǳ ƳŀƛƴǝŜƴ Ł ŘƻƳƛŎƛƭŜ  
{ƻǇƘƛŜ [ŀƴƎƭƻƛǎΣ ŀƎŜƴǘŜ ŘŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ   
[ǳŎƛŜ aŀǊŎƘŀƴŘΣ ŀƎŜƴǘŜ ŘŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ  
tŀǳƭŜǧŜ .ƻǳǊƴƛǾŀƭΣ ŀƎŜƴǘŜ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǝǾŜ Ŝǘ  
ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ Řǳ tǊƻƎǊŀƳƳŜ .ŞƴŞǾƻƭŜǎ ƛƳǇƾǘ  



 с 

 

[ŀ ǎŀƛǎƻƴ ŎƘŀǳŘŜΧ ƭŜ ǎƻƭŜƛƭΣ ƭŀ ŘƻǳŎŜǳǊ Řǳ ǾŜƴǘ ǝŝŘŜ ǎǳǊ ƴƻǘǊŜ ǇŜŀǳΣ ƭŜ ǊŜǘƻǳǊ ŘŜǎ ƅŜǳǊǎ Ŝǘ ŘŜǎ ŦŜǳƛƭƭŜǎΧ 5Ŝǎ Ƴƻπ

ƳŜƴǘǎ ǇƻǳǊ ŘŜǎ ŜǎŎŀǇŀŘŜǎΣ ŘŜǎ ..v ǇŀǊǘŀƎŞǎ ŜƴǘǊŜ ŀƳƛǎΣ ŘŜǎ ǎƻƛǊŞŜǎ ǘŜǊǊŀǎǎŜǎ Ł ǇǊƻŬǘŜǊ ŘŜ ƭΩŜȄǘŞǊƛŜǳǊΧ 

/Ŝ ƳƻƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ ŎǊŞŜ ŎƘŜȊ Ƴƻƛ ǳƴ ǎŜƴǝƳŜƴǘ ŘŜ ŘƻǳŎŜǳǊΣ ƳΩŀƳŝƴŜ Ł ŎƘŀƴƎŜǊ ŘŜ ǊȅǘƘƳŜ Ŝǘ ƳŜ ǇŜǊƳŜǘ ŘŜǎ 

ƳƻƳŜƴǘǎ ŀǇŀƛǎŀƴǘǎΣ ǇƻǳǊ ƳŜ ŦŀƛǊŜ ǇƭŀƛǎƛǊΦ tŜƴǎŜǊ Ł ƳŜ ōŜǊŎŜǊ ǎǳǊ Ƴƻƴ ǇŀǝƻΣ ǝǎŀƴŜ Ŝǘ ƭƛǾǊŜ Ŝƴ ƳŀƛƴǎΣ Ł ƳŜ ōŀƛπ

ƎƴŜǊ Řŀƴǎ ƭŜǎ ƭŀŎǎ ŜƴǘƻǳǊŞǎ ŘΩŀǊōǊŜǎΣ Ł ƳŀǊŎƘŜǊ Ŝƴ ƳƻƴǘŀƎƴŜ ǘƻǳǘ Ŝƴ ŎƘŞǊƛǎǎŀƴǘ ƭŜ ŎƘŀƴǘ ŘŜǎ ƻƛǎŜŀǳȄ Ŝǘ ƭŜǎ ǎƻƴǎ 

ŘŜ ƭŀ ƴŀǘǳǊŜ Ŝǘ ōƛŜƴ ǎǶǊΣ Ł ƳŀƴƎŜǊ ŘŜ ƭŀ ōƻƴƴŜ ŎǊŝƳŜ ƎƭŀŎŞŜ ƳƻƭƭŜΗ    

tƻǳǊ ǾƻǳǎΣ ƭŜ Ƴƻǘ 5h¦/9¦w ǎƛƎƴƛŬŜ ǉǳƻƛΚ  

tƻǳǊ ŎŜǧŜ ŞŘƛǝƻƴ Řǳ ζ .ǳƭƭŜǝƴ ŘŜǎ ōŞƴŞǾƻƭŜǎ η ƧŜ Ǿƻǳǎ ƛƴǾƛǘŜ Ł ƘƻƴƻǊŜǊ ƭŜ Ƴƻǘ ζ ŘƻǳŎŜǳǊ η ǎƻǳǎ ǘƻǳǘŜǎ ŎŜǎ ŀǇπ

ǇŜƭƭŀǝƻƴǎΦ tǊŜƴŘǊŜ ǎƻƛƴ ŘŜ Ǿƻǳǎ Ŝǘ ŘŜ Ǿƻǎ ǇǊƻŎƘŜǎΣ ŎƾǘƻȅŜǊ ƭŀ ǘŜƴŘǊŜǎǎŜΣ ƭŀ ŘŞƭƛŎŀǘŜǎǎŜΦ tǊƻŎǳǊŜǊ Ł Ǿƻǎ ǎŜƴǎ ǳƴ 

ǇƭŀƛǎƛǊ ŘŞƭƛŎŀǘΣ ŀǾŀƴŎŜǊ ŀǾŜŎ ŀƛǎŀƴŎŜ ǾŜǊǎ ŎŜ ǉǳƛ Ǿƻǳǎ Ŧŀƛǘ Řǳ ōƛŜƴΣ ǾƻƎǳŜǊ ŀǾŜŎ ŎŀƭƳŜ ǎŀƴǎ ƘŜǳǊǘŜǊ ƭŜǎ ŀǳǘǊŜǎΣ ŀǾŜŎ 

ǇŀǝŜƴŎŜΣ ŎƻƴŎƛƭƛŀǝƻƴ Ŝǘ ŀũŜŎǝƻƴΦ ±ƻǳǎ ƻũǊƛǊ ŘŜǎ ƳƻƳŜƴǘǎ ŘƻǳȄΦ aŜǧǊŜ ŘŜ ŎƾǘŞΣ ƭŜ ǘŜƳǇǎ ŘΩǳƴ ƛƴǎǘŀƴǘΣ ŎŜ ǉǳƛ 

Ǿƻǳǎ ŎƻƴǘǊŀǊƛŜ Řŀƴǎ ŎŜ ŎƘŀƻǎ ǎƻŎƛŀƭΦ 9ƴǾŜƭƻǇǇŜȊ-Ǿƻǳǎ ŘΩǳƴŜ ƎǊƻǎǎŜ ζ ŘƻǳŘƻǳ  ŀǳ ǎŜƴǎ ǇǊƻǇǊŜ ŎƻƳƳŜ ŀǳ ǎŜƴǎ Ŭπ

ƎǳǊŞΦ tŜǊƳŜǧŜȊ-Ǿƻǳǎ ŎŜǎ ƻŎŎŀǎƛƻƴǎ ŘŜ ǇƭŀƛǎƛǊΣ ŎŜǎ ƎŜǎǘŜǎ ŘŜ ōƻƴǘŞ ŜƴǾŜǊǎ Ǿƻǳǎ-ƳşƳŜǎ Ŝǘ ŜƴǾŜǊǎ ƭŜǎ ŀǳǘǊŜǎΧ 

 

 

 

WŜ ŎǊƻƛǎ ǉǳŜ ǇǊşŎƘŜǊ ǇŀǊ ƭΩŜȄŜƳǇƭŜ Ŝƴ ǇǊŜƴŀƴǘ ǎƻƛƴ ŘŜ ǎƻƛ Ŝǎǘ ƭŜ ƳŜƛƭƭŜǳǊ ƳƻȅŜƴ ŘŜ ŎƘŀƴƎŜǊ ƭŜǎ ŎƘƻǎŜǎ Ŝǘ 

ŘΩƛƴƅǳŜƴŎŜǊ ŎŜƭƭŜǎ Ŝǘ ŎŜǳȄ ǉǳƛ ƴƻǳǎ ŜƴǘƻǳǊŜƴǘΧ ŘƻƴŎ ƴƻǳǊǊƛǎǎŜȊ ǾƻǘǊŜ ƛƴǘŞǊƛŜǳǊΣ ǘǊŀǾŀƛƭƭŜȊ Ł ƭŀ ōƛŜƴǾŜƛƭƭŀƴŎŜ ς ǉǳƛ 

Ǿƻǳǎ ƘŀōƛǘŜ ǘƻǳǎ Ŝǘ ǘƻǳǘŜǎ ǉǳŜƭǉǳŜ ǇŀǊǘ ς ǇƻǳǊ ŎƻƴǘǊŜǊ ƭŜǎ ǾŜƴǘǎ ŦƻǊǘǎ ŀǳȄǉǳŜƭǎ Ǿƻǳǎ şǘŜǎ ŜȄǇƻǎŞǎΦ  

 

 

 

9ǘ ƧŜ ƴƻǳǎ ǎƻǳƘŀƛǘŜ ǇƻǳǊ ŎŜǧŜ ǎŀƛǎƻƴ ŜǎǝǾŀƭŜΣ ǳƴŜ ǇŀƴŘŞƳƛŜ ŘΩŀƳƻǳǊΣ ǳƴŜ ŞǇƛŘŞƳƛŜ ŘŜ ŘƻǳŎŜǳǊΣ ǉǳŜ ƭΩƘǳƳŀƴƛǘŞ 

ŀƛǘ ŘŜ ƭŀ ŘŞƭƛŎŀǘŜǎǎŜ ǾƛǊŀƭŜ ǇƻǳǊ ŦŀƛǊŜ ŞǘŜǊƴǳŜǊ ƴƻǎ ŎǆǳǊǎ ŘŜ ǘŜƴŘǊŜǎǎŜ Η  

9ƴŬƴΣ ƧŜ ŎƛǘŜǊŀƛ /ƘǊƛǎǘƻǇƘŜ !ƴŘǊŞ Υ ζ WŜ ŎǊƻƛǎ Ŝƴ ǳƴŜ ŎƻƴǘŀƳƛƴŀǝƻƴ ŘŜ ƭΩŀƳƻǳǊΣ ŘŜ ƭŀ ōƛŜƴǾŜƛƭƭŀƴŎŜΣ ŘŜ ƭŀ ŘƻǳŎŜǳǊ 

Ŝǘ ŘŜ ƭΩƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴŎŜΦ /ƘŀǉǳŜ Ŧƻƛǎ ǉǳΩƻƴ ǇƻǎŜ ǳƴ ŀŎǘŜ ŘŜ ǘŜƴŘǊŜǎǎŜΣ ŘΩŀũŜŎǝƻƴΣ ŘΩŀƳƻǳǊΣ ŎƘŀǉǳŜ Ŧƻƛǎ ǉǳΩƻƴ ŀƛŘŜ 

ǉǳŜƭǉǳΩǳƴ Ŝƴ ƭΩŞŎƻǳǘŀƴǘΣ ƻƴ ƳƻŘƛŬŜ ǳƴ ǘƻǳǘ ǇŜǝǘ ǇŜǳ ƭΩŀǾŜƴƛǊ ŘŜ ƭΩƘǳƳŀƴƛǘŞ Řŀƴǎ ƭŜ ōƻƴ ǎŜƴǎΦ η 

Lƭ ƴΩȅ ŀ ǊƛŜƴ ŘŜ Ǉƭǳǎ ŦƻǊǘ ŀǳ ƳƻƴŘŜ ǉǳŜ ƭŀ ŘƻǳŎŜǳǊΧ Iŀƴ {ǳȅƛƴ 

 

 

!ǾŜŎ ōƛŜƴǾŜƛƭƭŀƴŎŜΦΦΦ 

{ƻǇƘƛŜ [ŀƴƎƭƻƛǎ 



 т 

 

La douceur est un concept aux multiples facettes, enrichi par des nuances qui varient selon les cultures et les individus. Elle 
évoque une sensation de confort, de tendresse et de délicatesse. La douceur peut se manifester dans un geste affectueux, un mot 

bienveillant, ou dans la tranquillit® dôun moment partag®. Côest une qualit® qui apaise lô©me et adoucit les difficult®s de la vie. 

La douceur est une force tranquille qui embellit nos vies, favorise le bien-être et encourage les relations humaines empreintes de 
gentillesse et de compréhension. C'est une invitation à prendre le temps de savourer chaque instant et à diffuser autour de nous 

cette énergie positive.  

Dans vos activit®s de b®n®volat dans le cadre du Centre dôaction b®n®vole ou dans vos relations avec votre famille, vos amis et les 
gens que vous rencontrez dans la vie de tous les jours, vous pouvez amener de la douceur dans la vie des gens que vous rencon-

trez ou avec qui vous interférez. 

Le CAB vous permet de transmettre cette douceur, cette tranquillit® dôesprit et bien souvent de permettre aux gens avec qui vous 
partagez vos activit®s de b®n®volat, dôamoindrir le stress quôils peuvent ressentir face ¨ leur situation. Citons parmi les activités du 

CAB, ces exemples : 

¶ LôAccompagnement m®dical vise ¨ offrir un soutien physique et de r®confort (douceur) lors dôune sortie essentielle; 
¶ Viactive est une activité qui permet de sociabiliser tout en améliorant mobilité, équilibre, coordination et flexibilité (douceur); 
¶ Musclez vos méninges est un programme de promotion de la vitalité intellectuelle (douceur) destiné aux personnes qui se préoc-

cupent des changements intellectuels liés au vieillissement normal; 
¶ Les Cours de tablette aident à assurer une certaine autonomie (douceur) face aux défis technologiques; 
¶ Le Projet interg®n®rationnel permet la cr®ation dôun r®seau dôempathie (douceur) qui am¯ne le respect de lôautre pour favoriser de 

meilleures relations humaines; 
¶ Le Service dôaide en imp¹t offre aux personnes qui en ont besoin de les aider ¨ remplir leurs d®clarations de revenus et ainsi avoir 

acc¯s aux cr®dits dôimp¹ts auxquels elles ont droit (douceur); 
¶ Les Journ®es communautaires constituent une excellente occasion de briser lôisolement (douceur) des participants; 

¶ La Popote Vita-Joie livre des repas équilibrés (douceur); 

¶ Les Appels réconfortants/Visites amicales offrent un contact à des personnes isolées afin de les sécuriser (douceur). 

Je vous invite également à prendre soin de vous en vous offrant des moments de repos et de sérénité. Que la saison estivale soit pour 
vous une p®riode de renouvellement et de joie partag®e. Avec toute ma reconnaissance et mes meilleurs vîux de douceur.  

  

Juin est bien install® dans nos vies. Certains diront ç Youpi enfin! è dôautres diront plut¹t ç Non ! Mes allergies d®butent, les 

mouches noires vont commencer ¨ môattaqueré è 

Le bonheur des uns fait souvent le malheur des autres. Je ne pense pas me tromper en disant que côest comme ­a depuis que le 

monde est monde. Il ne faut pas chercher à comprendre. Pour citer un de nos précieux bénévoles : ç Yôen aura pas de facile! è 

Nous savons que nous ne pouvons pas satisfaire tout le monde, côest une r®alit®. Pourtant, en pla­ant lôhumain au cîur de notre 
mission, côest ce ¨ quoi nous aspirons, que tous nos b®n®voles soient bien et se r®alisent ¨ travers leurs actions; que nos bénéfi-
ciaires soient satisfaits des services et des activités que nous leur offrons. Toutefois, il se peut très bien que des personnes nôy 
trouvent pas leur compte. Il faut apprendre ¨ lôaccepter. Cela ne veut pas dire de sôen balancer, mais plut¹t de voir si nous pouvons 
faire différemment et sinon, accepter que ce que nous faisons ne leur convient tout simplement pas. Soyons indulgent avec les 

gens et doux avec nous-mêmes. 

Les bénévoles donnent tellement sans compter, sans rien attendre en retour que la meilleure prescription pour eux est la douceur. 
Lors de nos ®changes et des activit®s avec eux, côest ce que nous voulons, entre autres choses, leur apporter cette douceur qui 
peut faire la différence entre une bonne ou une mauvaise expérience; entre un engagement passager ou bien perdurer dans le 

bénévolat! 

Lô®t® qui se pr®sente ¨ nous peut °tre une belle occasion pour sôaccorder des moments de douceur qui nous font du bien ¨ nous. 

Le d®fi est de garder cette bonne habitude pour quô¨ lôavenir cela fasse partie de notre quotidien. Nous en serons tous gagnants! 

Tout en douceur, 

 

Josée Doyon, directrice générale du CAB 

Bertrand Becquey, président du C.A. 
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Notre AGA se tenait le 16 juin 2025. Ce moment de lôan-

n®e est consacr® au bilan des r®alisations de notre CAB. 

Un moment important qui nous permet de constater 

lôampleur de tous les gestes qui ont ®t® pos®s avec cîur 

par lôensemble de nos pr®cieux b®n®voles.  

Côest lôoccasion pour nous de vous remercier sinc¯rement 

pour votre engagement. Votre implication apporte de 

nombreux bienfaits ¨ lôensemble des gens de notre MRC. 

Merci de croire en notre organisme et de choisir dôy don-

ner de votre temps.  

Vous nourrissez ce milieu de vie quôest votre CAB et nous 

sommes heureuses de le rendre accueillant, respectueux 

et chaleureux. Bon ®t® !    

  pour votre dévouement !  

 
218 membres b®n®voles actifs au CAB dont 15 nouveaux 

838 personnes qui ont b®n®fici® de nos services 

315 b®n®ficiaires au maintien ¨ domicile  

dont 74 nouveaux utilisateurs 

473 jeunes participants aux activit®s interg®n®rationnelles  

 

Pour un total de 1 626 personnes  

ayant b®n®fici® de nos services b®n®voles 

 

35 949 actions b®n®voles pos®es dans la communaut®  

incluant 12 113 repas livr®s 

 

Pour un total de 9 541į heures de b®n®volat dans lõann®e 
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